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Priloha €. 2
Popis podporovanych aktivit

1. Podpora socialniho zaclenovani osob socidlné vylouéenych ¢i socidlnim
vyloucenim ohroZzenych prostrednictvim poskytovani vybranych
socialnich sluzeb a prostfednictvim dalSich programu a ¢innosti v oblasti

socidlniho zaclefovani

Aktivity v oblasti socialniho zaclenovani osob socialné vylou€enych ¢i socialnim vylou¢enim
ohrozenych musi mit vzdy pfimy dopad na cilové skupiny, tj. jsou zaméfeny na pfimou
praci s cilovymi skupinami. V projektech je mozné spolu s aktivitami souvisejicimi s pfimou
praci cilovymi skupinami podpofit i aktivity zaméfené na strategickou/koncep&ni/metodickou
¢innost (napf. jednou z aktivit projektu mlze byt vytvofeni metodiky pro praci s konkrétni
cilovou skupinou apod., ale zaroverf projekt musi obsahovat aktivity, které v pfimé praci
s cilovou skupinou ovéfuji vytvofenou metodiku).

Stejné tak je mozné v projektech podporovat vzdélavaci aktivity pro cilové skupiny, ale opét
jen spolu s aktivitami zaméfenymi na komplexnéjSi podporu cilovych skupin (napf. jednou
z aktivit projektu mize byt vzdélavani cilovych skupin, ale zaroven projekt musi obsahovat
dalsi aktivity tak, aby podpora cilovych skupin byla komplexni).

1.1 Socialni sluzby

Budou podporovany uvedené druhy socialnich sluzeb pro vymezené cilové skupiny se
zameéfenim na navrat téchto osob zpét do spolenosti a na trh prace, na udrzeni se na trhu
prace a na umoznéni pristupu ke sluzbam podporujicim navrat na trh prace?.

Zpusobilé aktivity a s nimi spojené vydaje jsou pouze takové, které jsou zamérené
na podporu a financovani béznych vydaju souvisejicich s poskytovanim zakladnich druht
a forem socidlnich sluzeb, a to v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi? u jednotlivych
druht socialnich sluzeb. Jejich vycet a charakteristiky jsou uvedeny v ¢asti téeti, hlave |, dile
2 az 4 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a v provadéci vyhlasce ¢. 505/2006
Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.

Bude podporovano poskytovani pouze téch socialnich sluzeb, které jsou registrovany
v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a které jsou zaroven soucasti
sité socialnich sluzeb uvedené ve stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb pfislusného
kraje (popf. obce).

1 Nebudou podporovdny socidlni sluZby uréené osobdm se snizenou sobéstacnosti z divodu véku, tj. zejména socidlni sluzby
pro seniory.

2 Fakultativni ¢innosti (Cinnost navazujici na poskytovdni zakladnich ¢innosti socidlni sluZzby) nehospoddrské povahy Ize do
projektu zahrnout, avsak je tieba je jednoznacné odlisit od zdkladnich Cinnosti socidlni sluzby. Fakultativni ¢innosti budou
financovdny mimo reZim verejné podpory, zatimco zdkladni innosti socidlni sluZby jsou financovdny formou vyrovndvaci
platby v souladu s Rozhodnutim Komise & 2012/21/EU. Vice k problematice fakultativnich &innosti viz Doporuceny postup
MPSV & 4/2013 k zajistovani fakultativnich &innosti pfi poskytovdni socidlnich sluZeb k § 35 odst. 4 zdkona & 108/2006 S., o
socidlnich sluZbdch, ve znéni pozdéjsich predpisa.



Budou podporovany pouze socialni sluzby poskytované terénni a ambulantni formou. Jako
pobytové budou podporovany jen odlehéovaci sluzby a krizova pomoc podle § 44 a § 60
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Soucasti nakladu vztahujicich se k poskytovani socialni sluzby mohou byt i naklady
na celozivotni vzdélavani pracovniki poskytovatele socialni sluzby, a to za podminky,
Ze toto vzdélavani pfimo souvisi s poskytovanim zakladnich ¢&innosti socialni sluzby
a soucasné je oblast vzdélavani pracovnikl poskytovatele sluzby upravena v ramci
vydaného Povéfeni v souladu s Rozhodnutim Komise €. 2012/21/EU. Pro ucely podpory
socialnich sluzeb v ramci této vyzvy se celozivotnim vzdélavanim pracovnikl poskytovatele
socialni sluzby rozumi:

- vzdélavani socialnich pracovniki v souladu s § 111 zakona o socialnich sluzbach,

a to maximalné v rozsahu 24 hodin za kalendarni rok,

- vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach v souladu s § 116 odst. 9 zakona
o socialnich sluzbach, a to maximalné v rozsahu 24 hodin za kalendarni rok,

- vzdélavani vedoucich pracovnikud, a to maximalné v rozsahu 24 hodin za kalendarni
rok.
Budou podporovany tyto druhy socialnich sluzeb:

a) Odborné socialni poradenstvi - § 37 (obdanské poradny, manzelské a rodinné
poradny, poradny pro osoby se zdravotnim postizenim, pro obéti trestnych c&in(
a domaciho nasili, poradenstvi ve specialnich lizkovych zdravotnickych zafizenich
hospicového typu, poradenstvi osobam, jejichz zpusob zivota mlze vést ke konfliktu
se spole¢nosti atd.); v rdmci odborného socialniho poradenstvi budou podporovany
i mobilni terénni tymy poskytujici odborné socialni poradenstvi

b) Terénni programy - § 69 (poskytované osobam, které vedou rizikovy zplisob Zivota
nebo jsou timto zplsobem zZivota ohrozeny; sluzba je ur€ena pro problémové skupiny
osob, uzivatele navykovych latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez
pristfeSi, osoby Zijici v socialné vylouCenych lokalitach a jiné socialné ohrozené
skupiny; cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zpusobu
Zivota)

c) Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi - § 65 (poskytované rodinam
s détmi, u nichz je ohrozen vyvoj ditéte v dusledku dopadl dlouhodobé krizové
socialni situace, kterou rodi€e nedokazi sami bez pomoci pfekonat, a u nichz existuji
dalSi rizika ohrozZeni vyvoje ditéte)

d) Rana péce - § 54 (poskytovana ditéti a rodi€im ditéte ve véku do 7 let, které je
zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v duasledku nepfiznivého
zdravotniho stavu; sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte
s ohledem na jeho specifické potfeby); sluzby poskytované rodinam s ditétem se
specifickymi potfebami umoznuji rodi€um a pecujicim osobam socialni zaclenéni
a pUsobi preventivné proti jejich socialnimu vylouceni (rodiCe a pecujici osoby se
mohou diky podpofe sluzeb rané péce snadnéji zapojit do socialniho, pracovniho
a ekonomického Zivota spole€nosti)

e) Krizova pomoc - § 60 (poskytovana na pfechodnou dobu osobam, které se
nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo zZivota, kdy pfechodn& nemohou feSit svoji
nepriznivou socialni situaci vlastnimi silami; krizova pomoc obvykle nespociva pouze
v jednorazové pomoci Clovéku v akutni krizi, ale zahrnuje nékolik intervenci s osobou
v krizi, v€etné jejiho pfedani do nasledné péce, pokud to jeji stav vyzaduje); u této
sluzby socialni prevence bude podporovana i pobytova forma jejiho poskytovani



f) Kontaktni centra - § 59 (nizkoprahova zafizeni pro osoby ohrozené zavislosti na
navykovych latkach; cilem sluzby je sniZzovani socialnich a zdravotnich rizik
spojenych se zneuzivanim navykovych latek)

g) Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez - § 62 (pro ucely této vyzvy bude
podporovana pouze cilova skupina osob ve véku od 15 do 26 let® ohroZenych
spole¢ensky nezadoucimi jevy s dirazem na podporu jejich socialniho zaclenovani
a zvySovani kompetenci k uplatnéni se na trhu prace); cilem sluzby je zlepsit kvalitu
zivota téchto osob pFfedchazenim nebo snizenim socialnich a zdravotnich rizik
souvisejicich se zplsobem jejich zivota, umoznit jim Iépe se orientovat v jejich
socialnim prostfedi a vytvafet podminky k feSeni jejich nepfiznivé socialni
situace(Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez mohou poskytovat socialni sluzbu i
cilové skupiné osob mladSich 15 let, avSak z prostfedki OPZ budou hrazeny jen
vydaje nezbytné pro praci s cilovou skupinou osob ve véku od 15 do 26 let.
Poskytovatel pfi kontrole dolozi, Zze dotace byla vyuzita pro praci s podporovanou
cilovou skupinou (poskytovatel vede samostatnou evidenci cilové skupiny
podporované z OPZ))

h) Socialni rehabilitace - § 70 (soubor specifickych &innosti smérfujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti, posilovanim navykd a nacvikem vykonu béznych, pro
samostatny zivot nezbytnych c&innosti alternativnim zpUsobem vyuzivajicim
zachovanych schopnosti, potenciall a kompetenci); u této sluzby socialni prevence
bude podporovana pouze terénni a ambulantni forma jejiho poskytovani

i) Socialné terapeutické dilny - § 67 (pro osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu
zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto ddvodu umistitelné na otevieném ani
chranéném trhu prace; cilem je dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovani
pracovnich navykl a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni terapie)

i) Sluzby nasledné péce - § 64 (poskytované osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim a osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly
lGzkovou péci ve zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni Ié¢bu nebo se ji
podrobuji, nebo osobam, které abstinuji); u této sluzby socialni prevence bude
podporovana pouze ambulantni forma jejiho poskytovani

k) Podpora samostatného bydleni - § 43 (poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postiZzeni nebo chronického onemocnéni, véetné
du8evniho onemocnéni)

[) Osobni asistence - § 39 (pro ucely této vyzvy poskytovana pouze osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z dlvodu chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni)

m) Odlehéovaci sluzby - § 44 (poskytované osobam pecujicim v jejich pfirozeném
socialnim prostfedi o osoby se sniZzenou sobéstacnosti z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni); u této sluzby socialni péce bude
podporovana i pobytova forma jejiho poskytovani

3 Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladeZz mohou poskytovat socidlni sluzbu i cilové skupiné osob mladsich 15 let, avsak
z prostredku OPZ budou hrazeny jen vydaje nezbytné pro prdci s cilovou skupinou osob ve véku od 15 do 26 let. Poskytovatel
pri kontrole doloZi, Ze dotace byla vyuZita pro prdci s podporovanou cilovou skupinou (poskytovatel vede samostatnou
evidenci cilové skupiny podporované z OPZ).



1.2 DalsSi programy a €innosti v oblasti socialniho za¢lenovani

Jednd se o programy a ¢&innosti se spoleCensky prospéSnym charakterem (nikoli
komer&nim), které maiji pfiznivy dopad na osoby z cilovych skupin v Uzemi MAS.

Podporovany budou programy a ¢innosti realizované v pfirozeném socialnim prostfedi osob
z cilovych skupin, tj. aktivity realizované terénni nebo ambulantni formou. Musi byt zajiSténo,
Ze se skuteCné jedna o programy a €innosti nad ramec zakladnich €innosti socialnich
sluzeb podle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach - nelze podporovat
programy, které maji charakter socialni sluzby, avSak nejsou jako socialni sluzba
registrovany!

Budou podporovany zejména nasledujici programy a innosti:

a) Programy prevence a fteSeni problém( predev§im v socialné vyloucéenych
nepfiznivych Zzivotnich podminkach a na socialné znevyhodnéné skupiny obyvatel,
u nichz je zvySena pravdépodobnost, Ze se stanou pachateli nebo obétmi trestné
¢innosti, nebo ktefi jiz spachali trestnou €innost. Jedna se o programy sekundarni
a tercialni prevence socialné patologickych jevl a pfi€in kriminogennich situaci,
prevence kriminality a ochrany vefejného poradku®, véetné podpory Ucasti ¢lend
komunity na pFedchazeni rizikovych situaci a feSeni problémul ohrozenych osob
(napf. zavadéni koordinovaného pfistupu k prevenci kriminality, tvorba obecnich
plant prevence kriminality se zapojenim komunity, asistenti prevence kriminality®,
asistence obétem ftrestnych ¢inl pfi jednani s policii, soudy a dalSimi Gfady,
mentoring, preventivni programy pro mladé osoby 15+ a rodiny s détmi, napf.
vzdélavani, aktivizaCni, asistenéni a motivani programy, pomoc v Kkrizovych
zivotnich situacich, socialné-terapeutické pobyty realizované formou pfiméstskych
tabord’).

b) Aktivity sméfujici k podpofe mladym lidem ze socialné znevyhodnéného prostredi
pfi vstupu do samostatného zivota po ukon€eni nebo i v pribéhu jejich vzdélavani
(zejména pokud pochazi ze socialné znevyhodnéného prostfedi, nahradni rodinné
péce nebo ustavni péce, tj. Skolskych zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné

4 Doporucujeme vychdzet z Gabalovy Mapy socidlné vylouc¢enych lokalit (http.//www.esfcr.cz/07-13/oplzz/analyza-socialne-
vyloucenych-lokalit-v-cr-12highlightWords=mapa+svl). V pfipadé, Ze se na izemi MAS nenachdzi socidlné vyloucend lokalita,
musi MAS existenci problému spojenych se socidlnim vyloucenim identifikovat ve své SCLLD.

5 Nejednd se o situacni prevenci kriminality ve smyslu zavddéni kamer a dalSich bezpecnostnich a ochrannych prvka nebo o
realizaci predndsek na téma bezpecnosti pro Sirokou verejnost apod.

6 V rdmci prevence kriminality budou podporovdny aktivity, které jsou v souladu s Metodikou vybéru, pripravy a ¢innosti
asistentti prevence kriminality (APK) vydané Ministerstvem vnitra CR viz http://www.mvcr.cz/clanek/metodika-vyberu-
pripravy-a-cinnosti-asistentu-prevence-kriminality.aspx a  http://www.mvcr.cz/clanek/seznam-metodickych-doporuceni-
vyzvy-programu-prevence-kriminality-na-rok-2015.aspx v ¢dsti C3. V této vyzvé nebudou podporovdny rekvalifikacni kurzy

priibéiné vzdéldvdni. Vstupni vzdéldvdni novych APK je v gesci MV CR (specidlni dotaéni titul na podporu a vzdéldvdni APK),
pripadné dalsich vzdéldvacich instituci poskytujicich shodné typy vzdéldvani. Naklady na absolvovdni vstupniho vzdélavdni
APK nejsou zptisobilé v této vyzvé (kurz MV CR neni akreditovdn). Zptsobilé vydaje projektu: mzdy, provoz, vystroj APK atd.
(viz metodika 1% CR). Oprdvnéni  Zadatelé: pouze obce, kde plsobi obecni  policie
(v obcich s udélenou vyjimkou, kde je dohoda s PCR, nemohou byt APK v projektech OPZ podporeny, pfipadnd podpora bude
v gesci MV CR). RO OPZ bude s MV CR konzultovat pFipadné pfijemce v OPZ s cilem zabrdnéni duplicitni podpore.

7 Jednd se o socidlné-terapeutické pobyty zamérené na prevenci socidlné patologickych jev, které jsou urceny predevsim pro
rizikovou mldadeZ. Cilem je umoZnit cilové skupiné zaZit jiny model fungovadni, neZz ktery bézné znd diky znevyhodriujicimu
prostredi, ve kterém Zije. Pfiméstské tabory by svym zamérenim mély prispivat k podpore socidlniho a osobnostniho rozvoje
a k ochrané pred pusobenim negativnich vliva.
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d)

f)

vychovy, popf. jinych zafizeni pro péci o déti a mladez). Jedna se o Cinnosti
zaméfené na podporu fungovani cilové skupiny v pfirozeném socialnim prostiedi
a podporu v jejim zaclenéni se do bézného Zivota a na trh prace.® Aktivity zohledriuiji
specifické potfeby cilové skupiny téchto osob (socialné znevyhodnéné prostredi,
pfedchozi ustavni péCe nebo nahradni rodinna péce apod.). Napfiklad muze jit
o realizaci vzdélavacich aktivit na podporu rozvoje psychosocialnich a praktickych
dovednosti, pravniho povédomi, posileni osobnich kompetenci s cilem zaclenéni do
bézné spolecnosti, zapojeni cilové skupiny do realizace komunitnich aktivit, programy
rozvijejici kompetence v oblasti finan¢ni gramotnosti a prevence zadluZenosti,
moznosti uplatnéni se na trhu prace, zvySovani kvalifikace, ziskani odpovidajiciho
bydleni, mentoring, vrstevnicka pomoc (peer programy), doprovazeni a asistence pfi
pfechodu do samostatného Zivota apod.

Aktivity a programy sekundarni a terciarni prevence pro osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim a jejich rodinné pfislusniky, mimo zdravotnické sluzby
a péci (programy rozvijejici dovednosti a schopnosti potfebné pro kazdodenni zivot,
schopnost zachazet se svou nemoci, udrzovani pfirozenych socialnich vztah
a vazeb, samostatné rozhodovani o zplsobu vlastniho zivota, zvySovani kompetenci
v oblasti orientace v nabidce sluzeb, program( a socialniho zabezpeceni pro cilovou
skupinu, vedeni k samostatnému vyuzivani vefrejnych sluzeb, specializované pravni
poradenstvi, svépomocné a aktivizacni programy atd.).

Aktivity a programy sekundarni a terciarni prevence pro osoby ohrozené
zavislostmi na navykovych latkach, v€etné gamblingu a zavislosti na PC hrach,
mimo zdravotnické sluzby a péci (programy zaméfené na minimalizaci zdravotnich a
socialnich rizik u osob uzivajicich drogy nebo drogou ohrozenych
a rizik spojenych s hazardnim hranim, svépomocné a aktivizaCni programy,
adiktologicka psychosocialni intervence, doléCovaci programy pro osoby, které
opoustéji terapeutickou komunitu, aktivity zaméfené na integraci do pracovniho
Zivota atd.).

Programy pro osoby opoustéjici zafizeni pro vykon trestu odnéti svobody, pro
osoby ve vykonu trestu a pro osoby s alternativnimi tresty (pachatelé trestné
¢innosti), probacni a resocializani programy® a programy zamérené na pachatele
domaciho nasili s cilem pfedchazeni jejich dalSiho nasilného chovani (programy
socialniho vycviku a rozvoje socialnich a osobnich dovednosti s cilem socialni
integrace, nalezeni zaméstnani, psychologické poradenstvi atd.).

Motivaéni programy pfrispivajici k socialnimu zaclenéni nebo k prevenci
socialniho vylouéeni osob v nepfiznivé socialni situaci (rozvoj psychosocialnich a
praktickych dovednosti, posilovani osobnich kompetenci v béZzném Zivoté, podpora
pravniho povédomi a sebedlvéry s cilem zaclenéni do bézné spolecnosti a na trh
prace, vzdélavani v oblasti finanéni gramotnosti, posilovani rodi€ovskych kompetenci,
ziskavani zakladnich socialnich a profesnich dovednosti a schopnosti uplatnit se na
trhu prace!®, spoleéenské zaclenéni osob vystavenych institucionalizaci, obnoveni,
upevnéni €i zprostfedkovani kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim, pomoc pfi
uplatfiovani prav a zvladani zatézi bézného Zivota, programy uceni se hodnotam

8 Nebudou podporovdny aktivity, které maji podobu ubytovacich/pobytovych sluZzeb pro cilovou skupinu.

9 Jednd se pouze o programy akreditované Ministerstvem spravedinosti CR. Napf. asistence a doprovdzeni pfi odchodu
zvykonu trestu odnéti svobody Ci pfi vykondvdni alternativniho trestu (spoluprdce se socidlnimi kurdtory, s Probacni
a mediacni sluzbou CR pfi znovu zaclenéni osoby z cilové skupiny do spolecnosti a na trh prdce).

10 v pripadé aktivit, které svou povahou spadaji do opatreni v oblasti zaméstnanosti, se Zadatel musi fidit podminkami
platnymi pro aktivitu 3. Podpora opatieni v oblasti zaméstnanosti. Podpora uplatnéni na trhu prdce formou prispévku na
uhradu mzdovych ndkladi zaméstnavateliim mdZe zakladat verejnou podporu.



v oblasti svobody a odpovédnosti jednotlivce, doprovody pfi jednani s institucemi
atd.).

g) Programy a aktivity v oblasti socialné-pravni ochrany détil! zamérené na
preventivni programy na podporu rodiny, aktivity sméfujici k obnoveni naruSenych
funkci rodiny a vedouci ke stabilizaci rodiny, rozvoj aktivit podporujicich komunitni
praci a zapojovani zdroju komunit do feSeni situace ohrozenych rodin atd.

h) Aktivity zaméfené na podporu peéujicich osob a neformalni pécée (tj. péce
poskytovana osobé zavislé v ramci rodin nebo komunit osobami blizkymi - rodinnymi
prislusniky, pfibuznymi nebo znamymi) a sdilené péce (t{j. kombinace péce
poskytované profesionalnimi poskytovateli a neformalnimi peCovateli), v€etné rozvoje
domaci paliativni pé€e (terénni mobilni tymy, vzdélavani a poradenstvi pro osoby
pecujici apod.). Dle kvalifikovanych odhadu je vyznamna c&ast veSkeré socialni
a zdravotni dlouhodobé pécde poskytovana rodinnymi pfisluSniky nebo jinymi
pecujicimi. Podporovany budou zejména podpurné sluzby uréené pro pecujici
osoby-socialni prace, psychoterapeuticka podpora, edukace a specifické poradenstvi
v oblasti kombinovani formalni a neformalni péce, moznosti vyuzivani podplrnych
socialnich sluzeb, jednani s ufady, organizace a pomoc pfi zvladani pfimé péce
(supervize, odborné techniky pfimé péce), pomoc s péCi o domacnost, FeSeni
finanéni situace, rozSifeni kvalifikace, kombinovani péfe se zaméstnanim, d&i
s navratem na trh prace po ukon&eni péce, pravni poradenstvi, dale podpora pecujici
osoby ze strany socialnich pracovnikd obci, Uufadd prace a nemocnic (zvySovani
personalni kapacity socialnich pracovnika, ktefi mohou pecujicim osobam poskytnout
podporu a poradenstvi, zfizeni pozice koordinatora podpory, tj. socialniho pracovnika
na obcich, ktery bude pomahat pecujicim osobam zajistit v8e potfebné pro svou
¢innost, zvySovat kompetence a znalosti pecujicich osob pro fesSeni problému
spojenych s péci o osobu zavislou atd.). Cilem je zmirnéni znevyhodnéni pecujicich
osob na trhu prace, které je spojené s poskytovanim neformalni péce, rozvoj
vzajemné provazanosti a sdileni péfe mezi formalnimi poskytovateli, neformalnimi
peCovateli a sluzbami zaméstnanosti, a zvySeni informovanost pedujicich osob
o svych moznostech.

i) Aktivity zaméfené na predchazeni ekonomické nestability osob z cilovych skupin -
posilovani finanéni gramotnosti osob ohroZenych pFedluzenosti, finanéni planovani
a feSeni zadluzenosti, zvySovani pfijml, snizovani dluhGd na bydleni, dluhové
poradenstvi vCetné zpracovani insolvenénich navrh('?, zvySovani kompetenci
v oblasti hospodaieni domacnosti v€etné finanéniho planovani a praktickych nacvikt
(napf. trénink schopnosti Celit impulsivnimu nakupovani ¢i manipulaci v souvislosti
s poskytovanim uvért apod.), zvySovani socialnich a profesnich dovednosti a
kompetenci v oblasti hledani a udrZzeni stabilniho zaméstnani, aktivity zamérené na
spolupraci partnerd na mistni Urovni véetné spoluprace se zaméstnavateli pfi feSeni
problému spojenych se zaméstnavanim pracovnikl s exekucemi atd.

i) Aktivity zaméfené na rozvoj socialniho/dostupného/podporovanéhol/prostupného
bydleni jako prevence prostorového vylou€eni vzniku socialné vylou¢enych lokalit
a bezdomovectvi. Podporované aktivity se tykaji feSeni problematiky bydleni
prostfednictvim podpory socialni prace s klienty - preventivni, nasledné a doprovodné
sluzby pro osoby ohrozené ztratou bydleni, napf. programy prevence ztraty bydleni
a znovu zaclenéni do bydleni, aktivity k zabranéni nedobrovolnému vystéhovani osob
z bydleni, participativni metody vyuZivajici spoluucasti klientd na rozhodovani
a realizaci aktivit (institut domovnika dle metodického podkladu MV CR viz

11 Jednd se pouze o aktivity, které nejsou souc¢asné podporovdny ze stdatni dotace na vykon socidlné-prdvni ochrany déti.
12V souladu s novelou zédkona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho Feseni (insolvenéni zékon)



http://www.mvcr.cz/clanek/seznam-metodickych-doporuceni-vyzvy-programu-
prevence-kriminality-na-rok-2015.aspx v ¢asti H, klientské domovni samospravy -
projektové Zadosti na podporu institutu domovnika je nezbytné pfedem projednat
sdanou obci, je-li Zadatelem jiny subjekt nez pfimo obec!®), zavadéni case
managementu a jinych forem koordinace, zvySovani socialnich kompetenci vzhledem
k udrzeni bydleni, bezproblémového uzivani bytu a pfijeti adekvatniho bydleni jako
dllezité hodnoty, podpora ekonomického a ekologického Zivotniho stylu (omezeni
plytvani, hospodarny zivotni styl), sitovani
a multidisciplinarni spoluprace, sprava dluhu atd. Podpora neni uréena na investice
do socialniho bydleni (rekonstrukce, modernizace, nakup dlouhodobého hmotného
a nehmotného majetku), na vybaveni byt (umyvadlo, sprcha, vana, WC, kuchyriska
linka, varna deska, trouba apod.), na opravy a udrZbu, na najemné a kauce atd.
Aktivity musi byt vzdy zaméfFeny na pfimou podporu cilové skupiny osob (klientd),
nikoli pouze na vytvareni nastroji a systému socialniho bydleni. Projekty, jejichz
soucasti bude i vytvareni nastroji a systéml socialniho bydleni, budou vzdy
pilotnimi, aktivity musi mit primarné pfimy dopad na cilové skupiny osob (klient().

k) Aktivity podporujici mimosoudni zplasob feSeni konflikti v oblasti bydleni
a pracovné-pravnich vztahu (programy finanéné dostupné mediace, postupného
splaceni sluzeb profesionalnich advokatli a mediatort, bezplatna pravni pomoc pfi
zadluzeni a v oblasti prevence socialniho vyloueni zaméfena na problematiku
pracovné-pravnich vztahu, bydleni, exekuci atd.).

[) Aktivity pFispivajici k boji s diskriminaci (vzdélavaci aktivity zaméfené na
destigmatizaci cilové skupiny, na informovani o pfi€inach, formach diskriminace
a zpUsobech prevence a odstranovani diskriminace, poskytovani poradenstvi cilovym
skupinam tykajici se nediskriminace a rozvoj rlznych forem sluzeb pro obéti
diskriminace, napf. sluzby bezplatnych pravnich poraden véetné zastupovani pred
soudem za UcCelem zajisténi ochrany a pomoci obétem diskriminace, feSeni pfipadu
diskriminace soudnimi i mimosoudnimi prostfedky apod.). Aktivity musi byt vzdy
zaméfeny na pfimou podporu cilové skupiny osob (klientl). Nebude podporovana
realizace kampani a dalSich osvétovych aktivit bez vztahu k pfimé podpofe cilové
skupiny a konkrétnimu uzemi MAS.

m) Aktivity mistnich samosprav pfi optimalizaci zajiSténi €innosti a vykonu
socialni prace na svém Uzemi - podpora profesionalni realizace socialni prace jako
¢innosti zaméfené na pomoc jednotlivedm, skupindam ¢i komunitam zlepSit nebo
obnovit jejich schopnost socialniho fungovani v jejich pfirozeném prostiedi (podpora
vyuziti specifickych metod a technik socialni prace a individualizovaného pfistupu,
podpora vykonu socialni prace se zaméfenim na identifikaci potfeb osob socialné
vylou€enych ¢i socialnim vylou€enim ohrozenych na urovni odbornych postupt pfi
pfipadové praci, metodické cinnosti a koordinaci nastrojii pomoci apod.). Bude
podporovan vykon socialni prace na obcich (typu I, Il. i 1), véetné jeho

13 Zadatel v projektové Zddosti popise zptisob, jakym byla Zddost na podporu institutu domovnika projedndna s obci, kde md

byt institut domovnika realizovan.

14 Realizovat &innosti socidlni prace mohou na zdkladé svého rozhodnuti rovnéZ mistni samosprdvy (obce I. typu). Zdkladnim
cilem socidlni prdce je zajisténi, resp. podpora ,socidlniho fungovdni” klienta (jednotlivce, skupiny, ¢i komunity) v Zivoté
obce. Zdkladni roli socidlnich pracovnik( je udrZet rovnovdhu ve vztahu klient a jeho prostredi (obec). Intervence socidlniho
pracovnika pfi poruseni rovnovdhy miZe smérovat jak ke zméné u klienta, tak i ke zméné Zivota v obci (napf. zména
socidlniho prostredi). Socidlni pracovnik by mél svou cinnost vykondvat prevdzné v prirozeném prostredi klientd.

U obci Il. typu se jednd o vykon pFenesené pisobnosti podle zdkona & 111/2006 Sb., o hmotné nouzi, u obci Ill. typu podle
zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch. U obci I. typu neni legislativni opora vykonu v pfenesené pusobnosti, nicméné
vSechny typy obci maji moZnost vykonu socidlni prdce v samostatné plsobnosti. Mistni samosprdvy se mohou rozhodnout
zaméstndvat socidlni pracovniky (ktefi spliiuji kvalifikacni podminky podle cit. zdkona) a vykondvat na svém uzemi cinnosti
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dostateCného personalniho zajisténi. Podporovany budou pfedevSim preventivni
aktivity sméfujici
k pozitivni zméné v daném uzemi obce, posilovani vzajemnych vazeb a spoluprace
mezi obyvateli, organizacemi a institucemi. Duraz by mél byt kladen pfedevS§im na
znalost mistniho prostfedi, dostupnosti a kapacit socialnich sluzeb a vzajemnou
komunikaci a spolupraci mezi socialnimi pracovniky a dalSimi aktéry. Podporovany
budou projekty zaméfené na participativni metody prace s klienty (zapojovani klient(
do rozhodovani) a s osobami/skupinami osob, které jsou ohrozeny socialnim
vylouéenim, rozvoj sitovani sluzeb, multidisciplinarni spoluprace atd. Soucasti
nakladd projektu mohou byt i naklady na celozivotni vzdélavani socialnich
pracovniki na obcich vsouladu s § 111 zakona o socialnich sluzbach,
a to v rozsahu minimalné 40 hodin za celé obdobi realizace projektu.’®

Doplrikové budou k vySe uvedenym programim a cinnostem podporovany i aktivity
mistnich subjektt pulsobicich v oblasti socialniho zaclefiovani pri koordinaci a
sitovani socialnich sluzeb a dalSich navazujicich sluzeb a programa podporujicich
socialni zaclefiovani a prevenci socialniho vylouéeni a program( zaméfenych na vznik a
rozvoj specifickych nastroj(i k prevenci
a feSeni problému v socialné vylouc¢enych lokalitach.’® S ohledem na to, Ze projekty v ramci
této vyzvy musi mit vzdy pfimy dopad na cilovou skupinu osob (klient(l), procesy koordinace
a sitovani nemohou byt podporovany samostatné, ale pouze ve vazbé na pfimou praci
s cilovymi skupinami osob (klienty).

V této vyzvé nejsou podporovany projekty zamérené na tvorbu stfednédobych planl rozvoje
socialnich sluzeb obci / pfip. akénich pland (fj. zavadéni, realizace, sledovani
a vyhodnocovani procesu stfednédobého planovani) a na procesy souvisejici s vytvafenim
siti socialnich sluzeb ve smyslu zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (tj. sit
socialnich sluzeb jako soucast stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje).t’

Doplrikové budou dale podporovany i aktivity zaméfené na vzdélavani pracovniki
organizaci,'® ktefi vykonavaji pfimou praci s klienty (socialni pracovnici a dal$i pracovnici

socidlni prace. Nebo obce Il. typu (pokud by nastala dohoda na urovni samosprdv) mohou zaméstndvat socidlni pracovniky
k vykonu socidlni prdce na uzemi obci I. typu.

Socidlni pracovnik vyhleddvd klienty v jejich prirozeném prostredi, provddi posouzeni Zivotni situace klienta, individudini
pldnovani cili klienta a krokd, které povedou k jejich naplnéni, zplnomocriuje klienty, aby dokdzali sami ovliviiovat své
socidlni prostredi a ménit podminky svych Zivoti. Socidlni pracovnik rovnéz realizuje ¢innosti zamérené na zménu socidlniho
prostredi klienta, spolupracuje s navazujicimi organizacemi pfi reseni Zivotni situace klienta a spolupodili se na realizaci
preventivnich aktivit, jejichZ cilem je pfedchdzet vzniku nepfriznivych Zivotnich situaci klient.

15 Limit minimdlné 40 hodin vzdéldvdni za obdobi realizace projektu je stanoven s ohledem na prekroceni hranice pro
bagatelni podporu ucastnika projektu. Maximdlini rozsah vzdéldvdni neni omezen. Rozsah vzdéldvdni bude posuzovdn
individudiné v rédmci vécného hodnoceni projektové Zddosti. Bude posuzovdna potrebnost, ucelnost a efektivnost a
hospoddrnost vzdéldvacich aktivit pro socidlni pracovniky na obcich. Projektové aktivity musi byt primdrné zaméreny na
podporu cilovych skupin osob socidlné vyloucenych ci socidlnim vylou¢enim ohroZenych.

16 Koordinaci a sitovdnim socidlnich sluZeb a dalsich navazujicich sluZzeb a programi se rozumi procesy spoluprdce
realizatoru projektu za ucelem zefektivnéni a zkvalitnéni poskytovanych sluZeb a programi a vytvdreni inovativnich pristupt
pri reseni problémd cilovych skupin. Prostfednictvim vzdjemné spoluprdce, sdileni zkusenosti, koordinace aktivit a sitovdani
budou poskytované sluzby a dalsi programy komplexnéji naplriovat specifické potreby osob z cilovych skupin. Priklady
podporovanych aktivit: sitovdni poskytovatel zamérenych na prdci s vybranymi cilovymi skupinami, vzdjemnd vyména
a sdileni zkusenosti s praci s cilovou skupinou (napr. metody a techniky prdce), pldnovdni a optimalizace vhodné podpory pro
vybrané cilové skupiny osob, zavddéni novych postupl v prdci s cilovymi skupinami, monitoring a evaluace cinnosti
a podpory smérované vici cilovym skupindm atd.

17 Stfednédobé pldanovadni rozvoje socidlnich sluZzeb na obecni trovni je podporovdno v ramci Investicni priority 2.2 OPZ
prostrednictvim specifickych vyzev.

18 vzdéldvani zaméstnancii Zadatele, partnera nebo dalSich subjekti zapojenych do projektu mizZe zakldadat verejnou
podporu.



v pfimé praci, tj. odborné pracovni pozice hrazené z pfimych nakladd, s cilem rozSiteni a
prohloubeni jejich znalosti a dovednosti pfi praci s cilovymi skupinami, a to v rozsahu
minimalné 40 hodin za celé obdobi realizace projektu.*®

19 Jednd se o odborné vzdéldvaci programy s cilem zvyseni profesnich kompetenci pracovniki organizace. Vzdéldvani
pracovnikd organizace Zadatel v projektu vZdy radné oddvodni s ohledem na prospéch cilové skupiny klientd.

Limit minimdlIné 40 hodin vzdéldvani za obdobi realizace projektu je stanoven s ohledem na prekroceni hranice pro bagatelni
podporu ucastnika projektu. Maximdlni rozsah vzdélavdni neni omezen. Rozsah vzdéldvani bude posuzovdn individudlné v
ramci vécného hodnoceni projektové Zddosti. Bude posuzovdna potrebnost, ucelnost a efektivnost a hospoddrnost
vzdéldvacich aktivit pracovniki organizace. Projektové aktivity musi byt primdrné zaméreny na podporu cilovych skupin osob
socidlné vyloucenych i socidlnim vyloucenim ohroZenych.



2 Podpora komunitni socialni prace a komunitnich center jako
prostiedkd socialniho zaclenovani nebo prevence socialniho
vylou€eni

Podporovany budou aktivity sméfujici k profesionalni realizaci socialni prace jako cinnosti
zaméfené na pomoc komunitam zlepSit nebo obnovit jejich schopnost socialniho fungovani v
jejich pfirozeném prostfedi.

2.1 Komunitni socialni prace

Komunitni socialni prace = €innosti nad ramec zakladnich €innosti socialnich sluzeb podle
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, realizované v pfirozené komunité. Aktivity
podporované vramci komunitni socialni prace musi mit pfimou vazbu na socialni
zaclenovani nebo prevenci socialniho vylou€eni osob.

Komunitni socialni prace predstavuje vyznamny inkluzivni mechanismus. Osoby z cilovych
skupin jsou zapojovany do rozhodovani a do pfimé realizace opatfeni na urovni sousedstvi,
vylouCené lokality, obce, mésta, mikroregionu, a to s cilem ziskani lepSiho pfistupu ke
spole¢enskym zdrojum (socialni ochrana, bydleni, vzdélani, zaméstnani, moznost uplatfiovat
sva prava atd.).

Gestorem komunitni socialni prace je kvalifikovany socialni pracovnik (dle zakona C.
108/2006 Sb.), napfiklad socialni pracovnik obce ¢i dobrovolného svazku obci (i na malych
obcich).

Komunitni prace v kontextu socialni prace = dlouhodobé puUsobici metoda socialni
prace:

- jejimz subjektem je komunita/skupina osob, kterou spojuji spole¢né definované
socialni problémy, tj. clenové komunity se nachazi v nepfiznivé socialni situaci?’; tato
nepfizniva socialni situace je zaroven spojena s dlouhodobymi obtizemi v interakcich
s okolnim prostfedim, které jsou spole¢né pro danou komunitu/skupinu,

- jejimz cilem je posilit schopnost osob Zijicich v komunité/naleZejicich k dané skupiné
spole¢né zvladat/ovliviiovat znevyhodriujici a obtizné interakce tim, ze ziska veétsi
miru kontroly nad okolnostmi svého Zivota; spole¢nym Usilim bude dosazeno
(komunitou) definovanych cild.

Vétsi miru kontroly nad okolnostmi svého Zivota, kterym jsou spole¢né vystaveni, dosahuji
pfisludnici komunity prostfednictvim prace celého spoleéenstvi, na kterém se podileji
vSichni relevantni aktéfi z komunity, pfip. jejiho okoli i celé spole¢nosti, za podpory
(organizaCni, vzdélavaci, strategické a facilitacni) komunitniho socialniho pracovnika,
ktery ktomuto U€elu muize vyuzivat Sirokou Skalu metod (od motivovani, zvySovani
sebedlvéry a podpory samo organizovani ¢lend komunity az po zapojovani komunity do
komunitniho planovani, rozvoje lokality i pfipadné iniciace legislativnich zmén).

Komunitni socialni prace je zalozena na propojovani sdilenych potieb a existujicich
zdroju (lidskych, materialnich, finan€nich &i jinych) uvnitf komunity a na stanovovani
dosazitelnych cilti na zakladé moznosti dané komunity = zplnomocnhujici proces, ktery
vychazi z posilovani mistnich zdrojd; koncentruje se na silné stranky lidi a je posilovan

20 Nepfiznivd socidlni situace = oslabeni nebo ztrdta schopnosti z divodu véku, nepriznivého zdravotniho stavu, pro krizovou
socidlni situaci, Zivotni ndvyky a zpusob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidlné znevyhodriujici prostredi,
ohroZeni prav a zdajmi trestnou cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zdvazZnych divodu resit vzniklou situaci tak, aby toto
feseni podporovalo socidlni za¢lenéni a ochranu pred socidlnim vylouéenim. (viz § 3 zdkona ¢. 108/2006 Sb.)
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zkusenosti malych spoleé¢nych Uspécht vice lidi, ktery zvySuje predpoklady pro udrzitelnost

vysledkl a dosazenych zmén.

Komunitni socialni prace & Socialni prace:

Komunitni socialni prace

Komplexni/holisticky pfistup (viceuroviovy,
se zapojenim rliznych aktérl, vyjednavani
konsensu, vyuzivani mnoha metod)

Mobilizace zdroja uvnitf komunity = interni
zdroje komunity a subjektl

Clen komunity = expert

Komunitni socialni pracovnik = facilitator,
privodce

Potreby definuje sama komunita
Zména vyvolana ,zevniti“

Aktivni pFistup k feSeni problém - ,konam*
— nezavislost ¢lenl komunity

Symetrické vztahy mezi ¢leny komunity a
komunitnim socialnim pracovnikem
(rovnocennost, zodpovédnost, sdilena
zodpovédnost)

Duraz na zdroje uvnitf komunity

Zplnomocriujici pfistup (zplnomocriujici
participace)

Princip ,bottom-up*

Komunita & Sousedstvi:

Socialni prace
Individualni pfistup ke klientovi v ramci inter-
a multidisciplinarni spoluprace

Externi a osobni zdroje pomaoci

Klient = drzitel problému

Socialni pracovnik = odborna podpora

Potfeby definované klientem
Zména vyvolana potfebou klienta

Pasivni pfijimani pomoci - ,cekam® —
socialni pracovnik jako motivacni prvek

k dinnostem vedoucim ke zméné, aktivita
klienta

Partnersky pfistup mezi klientem a socialnim
pracovnikem

Duraz na potieby klienta a zdroje k jejich
feseni (klientovy, externi)

Individualni pFistup zaméfeny na feSeni
nepriznivé socialni situace (zplnomocnujici
pFistup)

Princip partnerstvi

Komunita = skupina lidi, ktefi sdili spole¢né zajmy a hodnoty, a mezi nimiz jsou zivé vazby;
ma urcitou vnitfni strukturu, mechanismy organizace a komunikace; pro Ucely této vyzvy je
komunita definovana lokalitou/teritoriem/Uzemim, kde Ziji lidé, které spojuji spolecné
podminky a problémy. Rozhodujici dopad komunitni socialni prace by mél byt na obyvatele
dané MAS, ktefi jsou primarné ¢leny komunity.
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Sousedstvi = skupina lidi, které spojuje pouze misto, kde ziji/bydli, vztahy mezi nimi jsou
pouze sousedské; maji vSak Casto velmi podobné potfeby, k jejich feSeni vSak nedospivaji
spole€nymi silami, ale individualngé, coz muze leckdy zvySovat napéti mezi jednotlivci
(zpUsoby naplhovani potfeb jednéch nemusi byt v souladu se zpusoby dalSich osob
v sousedstvi).

Sousedstvi je ¢asto vychozim stavem (nejen v socialné vyloucenych lokalitach). Lidé maji
podobné potieby a vytvofeni komunitnich vazeb muze pfispét k tomu, aby se udili svoji
situaci fesit efektivnéjSim zpusobem spoleCnymi silami a s vyuzitim silnych stranek/zdroju
vramci komunity. Posileni komunitnich vazeb a budovani komunity maze tedy byt
cilem, k némuz komunitni socialni prace sméruje.

Clenové komunity jsou schopni:
- Efektivné spolupracovat v identifikaci problému a potfeb komunity
- Dosahnout shody na cilech a prioritach
- Dohodnout se na zpUsobu realizace spole¢né stanovenych cil(
- Efektivné spolupracovat na pozadovanych opatfenich

Komunitni socialni pracovnik garantuje, Ze komunitni socialni prace je realizovana
v souladu s principy komunitni prace a s etickym kodexem socialni prace. Na komunitni
socialni praci se podileji i dal$i subjekty, zejména ¢lenové komunity.

Komunitni socialni pracovnik & Socialni pracovnik:

LPracovnici zabyvajici se rozvojem komunity, ktefi pouze pomahaji lidem k tomu, aby Zili
oohodIiné” a jednoduse délaji ,vSe pro lidi*, pricemz za né identifikuji a analyzuji jejich
problémy a bez diskuse jim pfedkladayji jejich FeSeni, jsou soucasti problému, nikoliv soucasti
rfeseni.” (PNG Book)

Komunitni socialni pracovnik Socialni pracovnik

Predmétem jeho zajmu je komunita Predmétem jeho zajmu je klient -
jednotlivec/rodina/skupina

Mapuje potifeby komunity, vyhledava, Poskytuje klientovi podporu a pomoc,
ocenuje a podporuje jeji vnitini zdroje, pomaha mu ve chvili, kdy klient nezvlada
povzbuzuje k diskusim o problémech a fes8it problémy viastnimi silami

k jejich definovani, informuje o moznostech Ovliviiuje podobu poskytovanych sluzeb,
jejich feSeni a motivuje ¢leny komunity sleduje a vyhodnocuje poskytovani sluzeb
k hledani a nachazeni vlastniho feSeni (naplfovani potreb klienta)

problémU spole¢nymi silami a za vyuziti Doprovazi klienta v jeho zivotni situaci
dostupnych zdroju a prostredku (zjiStovani nepfiznivé socialni situace,
(zkompetentnéni ¢lent komunity) planovani a realizace opatfeni ve prospéch

klienta) a haji jeho zajmy

Nasloucha potfebam komunity a jejich ¢lent, Nasloucha potfebam klienta, zna jeho
zna problémy komunity, podporuje problémy, moznosti a zdroje jejich feSeni
definovani potfeb komunitou

Pomaha ¢lenim komunity zapojit se, je Pomaha klientovi mobilizovat jeho vnitfni

facilitatorem a motivaénim prvkem procesu zdroje, spole¢né identifikuji externi zdroje a
motivuje klienta ke spolupraci
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Vuci komunité vystupuje z partnerské Vugi klientovi vystupuje z partnerské pozice,
pozice, pfedklada své navrhy, ale motivuje predklada své navrhy, ale motivuje klienta

k tomu i ¢leny komunity k pfevzeti vlastni zodpovédnosti
Reflektuje svij vliv na komunitu Reflektuje svou praci s klientem
(intervize/supervize) (intervize/supervize)

Hodnoty komunitni (socialni) prace jsou napliiovany skrze nasledujici principy?:

Participace Zplnomocnéni

Prace s mistnimi
zdroji, dosazitelnost
uspéchu, udrzitelnost Komplexni pristup
vysledku a
dosazenych zmén

Kolektivni/skupinova

spoluprace

Zodpovédnost,
sdilena
zodpovédnost

Reflektivni praxe a
celozivotni uceni

Komunitni (socialni) prace se cilené fidi a dle situace diferencované aplikuje zejména
nasledujici principy dobré praxe:
- Participace a vlastnéni procesu i vysledkt (process and impact management)
V celém procesu komunitni prace musi byt vytvofeny podminky pro participaci ¢lenu
komunity. Participace se rozviji postupné na zakladé motivace, aktivizace a novych
zku$enosti lidi, diky posileni jejich sebeduvéry, prohlubujicimu se vztahu davéry vaci
komunitnimu pracovnikovi a ostatnim lidem a zkuSenostem z procesu dosahovani
spolecnych cild.
- Etické zachazeni s moci, vlivem a ziskanymi vyhodami
Komunitni pracovnik ziskava vysoce specifické postaveni tim, Ze je vpustén do
osobni sféry ¢lend komunity, jejich domova a rodin, jejich nadé&ji a moznosti. To mu
dava velkou moc. Je zaleZitosti etiky, Ze s komunitou zachazi s respektem a pfijetim,
na bazi rovnosti, bez diskriminace, s uznanim preferenci a hodnot ¢lend komunity.
Jedna duavéryhodné, ve prospéch komunity jako celku a na zakladé dohody s
komunitou, spolehlivé a transparentné.

Indikatory dobré praxe ve vztahu k zajisténi participace:
- VSichni  dlenové  komunity maji dostatek informaci o procesu a
planovanych/o€ekavanych vysledcich

21 Principy komunitni prdce jsou podrobné popsdny v Priloze ¢ 8 - Principy komunitni prdce a voditka pro predkldaddni
projekti komunitni prdce.
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- Minimalné kazdy segment €i podskupina komunity ma prostor pro aktivni zastoupeni
ve vSech procesech demokratického rozhodovani a planovani toho, jakym smérem a
jakou rychlosti se v readlném ramci bude vyvijet proces zmény a jaké vysledky zmény
jsou pro né zadouci; participace neni jen pasivni u€asti na komunitnim organizovani,
ale musi byt vytvofeny podminky pro mozZnost ovliviiovat rozhodovani ve vsech
fazich prace a celkové sméfovani spolecné prace

- Kazdému ¢lenu komunity musi prokazatelné byt umoznén aktivni podil na komunitni
praci (véetné prava nesouhlasit) a ,vlastnéni“ procesu i vysledkl komunitni prace,
nakolik chce a dle svych schopnosti se mize do komunitni prace zapojit

Voditka pro predkladani projekti komunitni prace:?

1. Znaky, podle kterych realizatofi projektu chapou a uméji aplikovat hodnoty, principy a
metody komunitni prace (organizacni, vzdélavaci, strategické, facilitacni)

2. Jak budou realizatofi projektu garantovat dodrzovani etickych aspektd komunitni
prace a etického kodexu socialni prace

3. Znaky, na zakladé kterych realizatofi projektu usuzuji, Ze je v dané komunité vhodné
pouzit metodu komunitni prace

4. Jaké mistni zdroje realizatofi projektu pfedpokladaji, a na zakladé ¢eho

5. Jaké dosazitelné uspéchy realizatofi projektu predpokladaji, a na zakladé ¢eho

6. Jakeé vstupni pfedpoklady maiji realizatofi projektu pro navazani kontaktu a ziskani
davéry ¢lenl komunity

7. Na jak dlouho realizatofi projektu praci odhaduji a na zakladé ¢eho

8. Jaké c¢leny komunity a jejiho okoli predpokladaji realizatofi projektu zapojit do

spoleéné prace a proC

9. Jak realizatofi projektu planuji posilit schopnosti komunity zvladat znevyhodriujici
interakce s okolim

10. Jak budou realizatofi projektu rozvijet participaci a garantovat vlastnéni procesu i
vysledku (process and impact management) ¢lent komunity

11. Jaka rizika a pfekazky procesu rozvoje komunity realizatofi projektu vidi a jak se
S nimi planuji vyporadat

2.2 Komunitni centraz

Komunitni centra = centra zaclenéna do bézné komunity. Cilovou skupinou je komunita a
jeji €lenové (tj. osoby socialné vylou¢ené nebo socialnim vylouc¢enim ohrozené a dalSi
¢lenové komunity).

Vznik komunitniho centra je soucasti procesu realizace a rozvoje komunitni (socialni) prace
v uzemi. Clenové komunity se aktivné G&astni na vSech fazich vzniku a fungovani
komunitniho centra - planovani vzniku komunitniho centra, rozhodovani o jeho podobé, jeho
budovani, fizeni a zajisténi bézného provozu, vyhodnocovani funkénosti a efektivity.

Komunitni centrum slouZzi jako vefejny prostor pro uskute¢riovani aktivit komunitni (socialni)
prace. Aktivity realizované v ramci komunitniho centra napliuji hodnoty a principy komunitni
(socialni) prace, které jsou formulovany v zakladacich dokumentech komunitniho centra i
jinak verfejné deklarovany (principy aktivizace, participace, uschopriovani, zplnomocnéni,
kolektivni spoluprace, sdileni zodpovédnosti atd.). Konkrétni podobu aktivit v komunitnim
centru utvafi cilova skupina podle vlastnich potfeb a zajma s cilem zlepSit socialni situaci

22 Voditka pro predkldddni projekti komunitni prdce véetné jednotlivych podotdzek jsou soucdsti Prilohy & 8 - Principy
komunitni prdce a voditka pro predkldddni projektt komunitni prdce.
23 Zadateliim u projektd komunitnich center doporucujeme konzultovat projektové zéméry s RO OPZ!
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nejen jednotlivcl, ale i komunity jako celku. Komunitni centrum by mélo byt neutralnim a
otevifenym prostorem, ktery umoznuje lidem schazet se, spoleCné vytvaret aktivity a feSit
sdilené problémy.

Cinnost komunitniho centra musi mit vzdy pfimou vazbu na socialni zaélefiovani nebo
prevenci socialniho vylouéeni osob. Musi byt koordinovana a zastfeSena minimalné
jednou osobou s odbornou zpusobilosti socialniho pracovnika podle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, popf. dalSimi odbornymi pracovniky, pokud to vyzaduje dany
druh aktivity. Role socialniho pracovnika a dalSich odbornych pracovnikd puasobicich
v komunitnim centru a rozsah jejich Cinnosti (vySe jejich pracovniho uvazku) musi byt
vymezena s ohledem na naplfiovani hodnot a principd komunitni (socialni) prace a vzhledem
k charakteru aktivit a celkového déni v komunitnim centru.

Aktivity realizované v komunitnim centru mohou navazovat na poskytovani zakladnich
¢innosti registrovanych socialnich sluzeb podle zékona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, avS8ak nenahrazuji poskytovani socialnich sluzeb. Je nezbytné vzdy jasné
oddélit aktivity a programy realizované v komunitnim centru od poskytovani registrované
socialni sluzby.?*

Primarnim cilem fungovani komunitniho centra je vytvofit prostor pro mobilizaci zdrojd uvnitf
komunity. Sekundarnim cilem pak je pomahat fesit problémy mistni komunity a do jejich
fedeni zapojit vSechny strany, kterych se tyto problémy dotykaji. Budovani komunitniho
centra je snaz§i tam, kde jsou jiZ alespon néktefi ¢lenové komunity pfipraveni pfevzit aktivni
roli pfi feSeni spoleCnych problém(. Tam, kde tato pfipravenost €lenld komunity neni
dostate¢na, je vhodné prostfednictvim komunitni (socialni) prace nejprve aktivizovat ¢leny
komunity a motivovat je k zapojeni a spolupraci.

Vedle aktivit pfispivajicich k feSeni socialnich problém( komunity a jejich ¢lend mohou
komunitni centra realizovat take:

a) Kulturni/multikulturni aktivity realizované ,samospravné®, tj. sebe organizované
Cleny komunity (divadelni pfedstaveni na téma feSeni domaciho nasili ¢i pasti
bezdomovectvi, vystava fotografii mladeze mistni komunity na téma ,Jak si
pFedstavuji svoje budouci povolani®, filmové kluby, specificka podpora ¢lend komunity
z pohledu kulturni identity, sebevédomi a pfekonavani traumat apod.)

b) Vychovné/vzdélavaci aktivity (komunitni knihovny, dou€ovani, motivacni seminare
pro mladez zaméfené na budouci uplatnéni na trhu prace, vychova k obcanstvi,
podpora zvySovani dovednosti pracovat s mistni komunitou atd.)

c) Aktivity neformalnich skupin verejnosti a ob€anskych iniciativ vzniklych na
zakladé zplnomocriujicich metod prace sméfujicich k FeSeni mistnich probléma
(obCansky vedené procesy a projekty, rozvoj zajmovych skupin a siti v sousedstvich
pfinasejici pomoc mistnim ob¢anum v feSeni potfeb a problému ovliviujicich kvalitu
jejich Zivota s dopadem na socidlni zaclefiovani a vstup na trh prace, podpora
mistnich lidri/autorit z Fad ¢lend komunity apod.)

d) Environmentalni aktivity a podpora jejich vyuziti (aktivity zaméfené na
zvelebovani Zivotniho prostfedi komunity, sbér odpadkl, spole¢na kultivace
vefejnych ploch, komunitni zahrada/dilna/doprava atd.)

e) Aktivity podporujici zapojovani cilovych skupin do dobrovolnické ¢innosti
(péce potfebnym spoluob&anim na bazi sousedské &i generacni vypomoci, podpora
mezigeneracniho setkavani, souziti a spoluprace, dobrovolnické komunitni kluby jako
prevence socialniho vylouCeni, sousedsky jarmark, komunitni kavarna ¢i jidelna,

24 Napfiklad nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddeZ podle § 62 zdkona ¢ 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbdch, neni
komunitnim centrem. Pokud vSak takovy druh socidlni sluZby v obci existuje, miZe mezi nim a komunitnim centrem fungovat
spoluprdce, z niz mohou mit prospéch jak klienti socidlni sluzby, tak i dalsi ¢lenové komunity zapojeni do realizace aktivit
v komunitnim centru, potaZzmo celd komunita.
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spizirna nebo sbirka jidla &i potfeb pro domacnost, bazar, socialni Satnik a pomoc
v nouzi atd.)

Také u téchto doplfkovych aktivit musi byt v Zzadosti o podporu jednoznacné popsan jejich
vliv na socialni zaclefiovani osob socialné vylou¢enych nebo socialnim vylou€enim
ohrozenych a dalSich ¢lent komunity. Tézistém vSech aktivit uskute¢fiovanych v komunitnim
centru je vzdy pfima podpora cilovych skupin. Nelze podporovat projekty, v nichz
vyznamnou Cast nakladl pfedstavuje nakup zafizeni a vybaveni nebo nakup sluzeb bez
pfimé vazby na socialni zaclefovani osob. Soucasti nakladl projektu mohou byt i naklady
na celozivotni vzdélavani socialnich pracovnik(? v souladu s § 111 zakona o socidlnich
sluzbach, a to v rozsahu minimalné 40 hodin za celé obdobi realizace projektu.2®

25 Vzdéldvani zaméstnancu Zadatele, partnera nebo dalsich subjekt( zapojenych do projektu mizZe zaklddat verejnou
podporu.

26 [imit minimdlné 40 hodin vzdéldvdni za obdobi realizace projektu je stanoven s ohledem na prekroceni hranice pro
bagatelni podporu ucastnika projektu. Maximdlni rozsah vzdéldvdani neni omezen. Rozsah vzdéldvdni bude posuzovdn
individudlné v ramci vécného hodnoceni projektové Zddosti. Bude posuzovdna potrebnost, ucelnost a efektivnost a
hospoddrnost vzdéldvacich aktivit socidlnich pracovniki. Projektové aktivity musi byt primdrné zaméreny na podporu
cilovych skupin osob socidlné vyloucenych ¢i socidlnim vyloucenim ohroZenych.
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3 Nepodporované aktivity

V této vyzvé nebudou podporovany nasledujici aktivity:

- VolnoCasové aktivity

- Osvétova Cinnost/kampané jako samostatny projekt

- VS8eobecné psychologické poradenstvi, pokud nebude soucasti komplexni
poradenske prace s u€astnikem projektu

- Vzdélavani ¢lenu realizaéniho tymu s vyjimkou:
1. vzdélavani realizaéniho tymu - socialnich pracovnikl v souladu se zakonem ¢&.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, pusobicich v oblasti socialnich sluzeb, a to
maximalné v rozsahu 24 hodin za kalendarni rok,
2. vzdélavani realizacniho tymu - pecujicich osob.

Potfebnost vzdélavacich aktivit zdGvodni zadatel v projektové Zadosti.
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